
 
 

Allgemeine Geschäftsbedingungen des Onlineshops der  KRAIBURG Walzenfertigung GmbH 
 

 
A.    Allgemeines 

Alle Leistungen und Lieferungen, die vom Onlineshop für den Kunden 
erbracht werden, erfolgen ausschließlich auf der Grundlage der 
nachfolgenden Allgemeinen Geschäftsbedingungen. Abweichende 
Regelungen haben nur dann Geltung, wenn sie zwischen Onlineshop und 
Kunde schriftlich vereinbart wurden. 

 
B.    Vertragsschluss 
1. Die Angebote des Onlineshops im Internet stellen eine unverbindliche 

Aufforderung an den Kunden dar, im Onlineshop Waren zu bestellen. 
2. Durch die Bestellung der gewünschten Waren im Internet gibt der Kunde 

ein verbindliches Angebot auf Abschluss eines Kaufvertrages ab. 
3. Unsere E-Mail Bestätigung bestätigt ausschließlich den Eingang Ihres 

Angebots. Der Onlineshop behält sich die Annahme dieses Angebots 
ausdrücklich vor. Haben Sie die Ware bereits bezahlt, schreiben wir den 
Betrag umgehend Ihrem Konto gut. 

4. Wir behalten uns für Lieferungen, die später als 2 Monate nach 
Vertragsabschluss erfolgen, das ausdrückliche Recht vor, auch nach 
Annahme des Angebots vertragswirksame Anpassungen der Preise 
durchzuführen, für den Fall, dass Kostenänderungen, insbesondere im 
Bereich von Rohstoffen, Energie, Lohnkosten etc., eintreten.  

5. Von uns gemachte technische Angaben zum Leistungsgegenstand, 
Verwendungszweck usw. (wie Maße, Gewichte, physische und chemische 
Eigenschaften, Gebrauchswert, etc) stellen keine zugesicherten 
Eigenschaften dar und sind nur als annähernd zu betrachten. 
Branchenübliche Abweichungen bleiben vorbehalten. 
 

C.    Lieferung 
1. Alle Artikel werden binnen angemessener Frist - sofern ab Lager verfügbar 

- ausgeliefert.  
2. Die Lieferzeit innerhalb Österreichs beträgt, sofern nicht beim Angebot 

anders angegeben, ca. 3 Werktage.  
3. Bei Auslandslieferungen beträgt die Lieferzeit, sofern nicht beim Angebot 

anders angegeben, ca. 5 Werktage.  
4. Sollte ein Artikel kurzfristig nicht verfügbar sein, informieren wir Sie per E-

Mail über die zu erwartende Lieferzeit, sofern uns eine Adresse von Ihnen 
vorliegt. Ihre gesetzlichen Ansprüche bleiben unberührt. 

5. Jedenfalls gelten ausbedungene Lieferfristen als angemessen verlängert, 
sollten nicht von uns zu vertretende Umstände (wie unter anderem jene der 
höheren Gewalt), bei uns, beim Lieferanten oder beim Transporteur, 
eintreten. 

 
D.    Verpackung, Versand 
1. Hinsichtlich Verpackungs- und Versandkosten verweisen wir auf die im 

Onlineshop hinterlegte Versandkostentabelle. 
 

E.    Preise 
1. Alle Preise sind Netto in Euro exklusive der gesetzlichen 

Umsatz/Mehrwertsteuer 
 

F.    Zahlung  
1. Bei erstmaliger Bestellung erfolgt die Lieferung nach Vorauskasse. Der 

Kunde ist verpflichtet, den Kaufpreis nach Vertragsschluss unverzüglich per 
Überweisungen auf unser Konto zu zahlen. Bei Zahlung per Vorkasse 
erhalten Sie von uns eine E-Mail mit den genauen Rechnungsdaten. Bitte 
tragen Sie deshalb unbedingt Ihre E-Mail-Adresse und/oder Ihre 
Telefonnummer in das Bestellformular ein, damit wir mit Ihnen in Kontakt 
treten können. Bitte geben Sie bei Ihrer Überweisung als 
Verwendungszweck Ihren Namen und die Rechnungsnummer an, damit wir 
Ihren Zahlungseingang der Bestellung zuordnen können. Folgelieferungen 
erhalten Sie auf Rechnung mit einem Zahlungsziel von 8 Tagen netto.  

2. Bis zur vollständigen Bezahlung bleiben die gelieferten Waren unser 
Eigentum. Bei Überschreiten der vereinbarten Zahlungsfristen behalten wir 
uns das Recht vor, Mahn- und Bearbeitungsgebühren, sowie die gesetzlich 
zustehenden zu berechnen. Bei Zahlungsverzug eines Unternehmers 
gelten die Bestimmungen der §§ 455 ff UGB. 

3. Eine Veräußerung der Vorbehaltsware ist nur im ordnungsgemäßen 
Geschäftsverkehr zulässig. Anderweitige Verfügungen, insbesondere 
Verpfändungen und Sicherungsübereignungen, sind nicht zulässig. 

4. Der Auftraggeber hat uns von jedweder Beeinträchtigung unseres 
Eigentumsrechts zu verständigen und unser Eigentumsrecht Dritten als 
auch uns gegenüber schriftlich zu bestätigen. 

5. Wird unser Vertragsanspruch durch Umstände, die der Sphäre des 
Auftraggebers zuzurechnen sind, gefährdet (insbesondere durch schlechte 
Vermögensverhältnisse des Auftraggebers, Beantragung der Eröffnung 
eines Insolvenzverfahrens, Leistungsverweigerung, Leistungsverzug u. 
dgl.) sind wir zur Leistungsverweigerung und nach Setzung einer Nachfrist 
zum Rücktritt vom Vertrag berechtigt. Weiteres sind wir berechtigt, die Ware 
heraus zu verlangen und behalten uns das Recht vor, das Zahlungsziel mit 
sofortiger Wirkung zu verkürzen und nur mehr gegen Vorauskasse zu 
leisten.  
 

G.    Gewährleistung, Haftung 
1. Bei sorgfältiger Prüfung erkennbare Mängel sind unverzüglich, spätestens 

jedoch zwei Wochen nach Empfang der Ware, im Übrigen unverzüglich 
nach Entdeckung schriftlich und spezifiziert zu rügen. Das Vorliegen von 
Mängel ist vom Auftraggeber nachzuweisen. § 924 ABGB findet keine 
Anwendung.  

2. Die Gewährleistungsfrist beträgt für unverderbliche Waren 1 Jahr ab 
Lieferung. Sofern es sich um verderbliche Waren handelt, ist das 
Verfallsdatum als Garantiezusage bis zu diesem Tag zu verstehen. Auf die 

Gewährleistung über diesen Tag hinaus wird gemäß § 929 ABGB 
ausdrücklich Verzicht getan.  

3. Im Garantiefall oder eine Falle eines fristgerecht gerügten Mangels sind wir 
berechtigt die Art der Gewährleistung (Verbesserung, Austausch, 
Preisminderung oder Wandlung) selbst zu wählen. 

4. Schadenersatzansprüche, gleich welcher Art, einschließlich 
Schadensersatzansprüche aus unerlaubter Handlung, sind 
ausgeschlossen.  

5. Dieser Haftungsausschluss gilt nicht bei Verletzung wesentlicher 
Vertragspflichten, bei Vorsatz oder grober Fahrlässigkeit von uns, unseren 
gesetzlichen Vertretern, leitenden Angestellten, Erfüllungsgehilfen oder 
sonstigen Hilfspersonen sowie bei Haftung nach Produkthaftungsgesetz für 
Personen- oder private Sachschäden. 

6. Unsere Haftung für Schadensersatzansprüche jeder Art wird auf den zum 
Zeitpunkt des Vertragsabschlusses vorsehbaren oder vom Auftraggeber 
beherrschbaren Schaden beschränkt, in jedem Fall auf das Dreifache des 
Auftragswertes. Die Haftungsbegrenzung gilt nicht bei Haftung wegen 
vorsätzlichen oder grob fahrlässigen Verhaltens von uns, unseren 
gesetzlichen Vertretern oder leitenden Angestellten oder wegen eines 
solchen Verhaltens unserer Erfüllungsgehilfen bei Verletzungen 
wesentlicher Vertragspflichten. Die Haftungsbegrenzung gilt außerdem 
nicht, wenn nach Produkthaftungsgesetz für Personen-oder private 
Sachschäden gehaftet werden muss. 

7. Vor einer in Aussicht genommenen Be- und Weiterverarbeitung der 
gelieferten Waren ist sie bei sonstigem Verlust allfälliger 
Schadenersatzansprüche vom Auftraggeber einer Eignungsprüfung für den 
vorgesehenen Zweck zu unterziehen, selbst wenn vorher Proben geliefert 
wurden. 

 
H.    Erfüllungsort, Gerichtsstand und sonstige Vereinbarungen 
1. Erfüllungsort ist Geretsberg. Ausschließlicher Gerichtsstand ist das für 

Geretsberg sachlich zuständige Gericht. Nach unserer Wahl können wir 
jedoch bei den für Auftraggeber zuständigen Gerichten klagen. 

2. Es gilt ausschließlich das Recht der Republik Österreich unter Ausschluss 
der Einheitlichen Kaufgesetze (EKG, EAG, UN-Kaufrecht/CISG). Im 
Übrigen gelten die internationalen Regeln für die Auslegung der 
handelsüblichen Vertragsformeln (INCOTERMS) in der Fassung von 2010, 
soweit nicht etwas anderes bestimmt ist. 

3. Telefonische oder mündliche Abmachungen bedürfen zu ihrer 
Rechtswirksamkeit schriftlicher Bestätigung. 

 
I.    Copyright 
1. Alle dargestellten Fremdlogos, Bilder und Grafiken sind Eigentum der 

entsprechenden Firmen und unterliegen dem Copyright der 
entsprechenden Lizenzgeber. Sämtliche auf diesen Seiten dargestellten 
Fotos, Logos, Texte, Berichte, Skripte und Programmierroutinen, welche 
Eigenentwicklungen von uns sind oder von uns aufbereitet wurden, dürfen 
nicht ohne unser Einverständnis kopiert oder anderweitig genutzt werden. 
Alle Rechte vorbehalten. 

 
J.    Sonstiges 
1. Wir haben keinen Einfluss darauf, wenn Artikel von unseren Lieferanten aus 

dem Programm genommen werden und somit nicht mehr lieferbar sind oder 
in Art und Ausführung geändert wurden. Sollte uns vom Lieferanten ein 
Ersatzartikel angeboten werden, so werden wir Sie darüber informieren. 
Ihre gesetzlichen Ansprüche bleiben unberührt. 

 
K.    Links auf unseren Seiten 
1. Mit Urteil vom 12. Mai 1998 - 312 O 85/98 - "Haftung für Links" hat das 

Landgericht Hamburg entschieden, dass man durch die Ausbringung eines 
Links die Inhalte der gelinkten Seite ggf. mit zu verantworten hat. Dies kann 
– so das LG – nur dadurch verhindert werden, dass man sich ausdrücklich 
von diesen Inhalten distanziert. Hiermit distanzieren wir uns deshalb 
ausdrücklich von allen Inhalten sämtlicher gelinkten Seiten auf unserer 
Homepage. Diese Erklärung gilt für alle auf unseren Internetseiten 
angebrachten Links. 

 
L.    Gültigkeit der AGB 
1. Mit einer Bestellung werden die Allgemeinen Geschäftsbedingungen des 

Onlineshops anerkannt. 
2. Unwirksamkeit oder teilweise Unwirksamkeit einzelner Bestimmungen 

berühren die Rechtswirksamkeit oder Anwendbarkeit dieser AGB nicht. Die 
Vertragsparteien ersetzen die unwirksame Bestimmung durch eine 
wirksame, dem Inhalt und Zweck der unwirksamen Bestimmung an der 
nächsten kommenden Bestimmung 

 

Februar 2017                                 KRAIBURG WALZENFERTIGUNG GmbH 
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